Termos e Condicoes de Venda da Norgine Portugal Farmacéutica, Unipessoal Lda. - dezembro 2024

Interpretagao

Definigoes:

Acordo: estas Condicdes e os termos da Encomenda
relevante (exceto na medida em que os termos da
Encomenda se desviem da cotagcdo da Norgine, da
Encomenda aceite ou ndo sejam de outra forma acordados
pela Norgine).

Bens: produtos a serem fabricados e/ou fornecidos pela
Norgine ou em seu nome ao Cliente.

Boas Praticas da Industria: significa as normas, praticas,
métodos e procedimentos conformes ao grau de
competéncia, cuidado, diligéncia e prudéncia que seria
razoavelmente de esperar de uma empresa na posigéo de
Cliente.

Cliente: a pessoa que adquire os Bens a Norgine, conforme
especificado na Encomenda.

Condigcoes: os termos e condigbes estabelecidos no
presente documento, tal como alterados periodicamente em
conformidade com clausula 11.6.

Confirmagdao da Encomenda: A aceitagdo por escrito da
encomenda pela Norgine.

Contrato: um contrato escrito executado separadamente
entre a Norgine e o Cliente para a venda e compra dos Bens.

Dia de calendario: tem o significado que Ihe é atribuido no
Apéndice A.
Dia util: um dia que néo seja um sabado, domingo, um dia
em que os bancos em Portugal estédo fechados para negécios
ou um dia em que a Norgine nao esta aberta para negdcios
em Portugal.

Encomenda: um pedido do Cliente a Norgine para
determinados Bens de acordo com a Especificagdo (se
existir), conforme estabelecido no formulario de encomenda
do Cliente (ou pedido escrito para o fornecimento de Bens)
OU no verso OU na aceitagao escrita do Cliente da cotagao
da Norgine, conforme o caso.

Especificagdao: qualquer especificagdo para os Bens,
incluindo quaisquer planos e desenhos relacionados,
previamente acordados por escrito entre o Cliente e a
Norgine.

Evento de Forga Maior: um evento, circunstancia ou causa
para além do controlo razoavel de uma Parte nomeadamente,
mas nado exclusivamente, acdo de um regulador, greves e
outras disputas industriais (excluindo a obrigagéo de Cliente
efetuar pagamentos a Norgine nos termos do presente
documento), DESDE QUE a parte afetada i) notifique a outra
Parte logo que razoavelmente praticavel do evento de forga
maior e ii) envide os seus melhores esforgos para eliminar,
resolver ou ultrapassar tais circunstancias e retomar o
cumprimento das suas obrigagdes em tempo (util.

Horario comercial: o periodo entre as 9h00 e as 17h00 de
qualquer dia util.

Local de entrega: tem o significado dado na clausula 4.2.

Norgine: Norgine Portugal Farmacéutica, Unipessoal Lda.,
constituida em Portugal com o ndmero de sociedade
508676746, com o capital social de 5.000 EUR e sede social
no Edificio Smart, Rua do Pdélo Norte e Alameda dos
Oceanos, Lote 1.06.1.1, Escritério 1C, Parque das Nagdes,
1990-235 Lisboa, Portugal.

Parte: o Cliente ou a Norgine (em conjunto, as "Partes").

Territério: o pais e/ou paises em que o Cliente vendera,
utilizara ou disponibilizara para compra os Bens, que sera
Portugal.
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Uma pessoa inclui uma pessoa singular, uma empresa ou um
organismo nao constituido em sociedade (com ou sem
personalidade juridica distinta).

A referéncia a uma Parte inclui os seus sucessores e
cessionarios autorizados.

Uma referéncia a uma legislagdo ou a uma disposicao
legislativa € uma referéncia a essa legislagao ou disposigcao
com as alteragbes que |Ihe foram introduzidas ou com a sua
nova redagdo. Uma referéncia a legislagdo ou a uma
disposicéo legislativa inclui toda a legislacdo subordinada
adotada ao abrigo dessa legislag&o ou disposigao legislativa.

As palavras que se seguem aos termos "incluindo”,
"inclusive”, "em particular", "por exemplo" ou qualquer
expressdo semelhante devem ser interpretadas como
ilustrativas e néo limitam o sentido das palavras que as
precedem.

Base do acordo

O presente Acordo aplica-se entre as Partes, com exclusédo
de quaisquer outras condigdes que o Cliente pretenda impor
ou incorporar, ou que estejam implicitas na lei, nos costumes
comerciais, nas praticas ou no decurso das transagoes, e
vigorardao, salvo acordo em contrario das Partes num
Contrato aplicavel. Em caso de conflito entre o presente
acordo e um Contrato, o Contrato prevalecera.

A Encomenda constitui uma proposta vinculativa do Cliente
para a aquisicdo dos Bens nos termos das presentes
Condigdes. O Cliente é responsavel por assegurar que 0s
termos da Encomenda e qualquer Especificagdo aplicavel
sé@o completos e exatos e devem incluir todos os detalhes dos
Bens a fornecer, o Territério, a quantidade de cada um dos
Bens encomendados e a identidade legal completa do
Cliente. Cada Contrato entrara em pleno vigor e efeito
quando: (i) a Norgine fornecer uma Confirmagdo de
Encomenda; ou (ii) se a Norgine nao fornecer uma
Confirmacao de Encomenda ao Cliente, considerar-se-a que
a Norgine aceitou cada Encomenda quando a Norgine
praticar qualquer ato condizente com o cumprimento da
Encomenda. A realizagdo de qualquer Encomenda ou a
aceitacdo da entrega dos Bens constituira uma aceitagéo
sem reservas das presentes Condigdes por parte do Cliente.

O Cliente renuncia a qualquer direito que possa ter de invocar
qualquer termo endossado, entregue ou contido em qualquer
documento do Cliente que seja incompativel com as
presentes Condigdes.

Quaisquer amostras, desenhos, material descritivo ou
material produzido pela Norgine e quaisquer descricdes ou
ilustragdes contidas nos materiais da Norgine séo produzidos
com o unico objetivo de dar uma ideia aproximada dos Bens
neles referidos. Nao fazem parte do presente Contrato nem
tém qualquer forga contratual.

Uma cotagdo para os Bens fornecida pela Norgine nao
constitui uma oferta. Uma cotagdo so6 sera valida por um
periodo de vinte (20) dias Uteis a partir da data da sua
emisséo.

Cada encomenda aceite pela Norgine constitui um contrato
separado. Pode existir mais do que um Contrato entre as
Partes em vigor em qualquer altura.

A Norgine retém todos os direitos e titulos de propriedade
intelectual que subsistem nos Bens e concede ao Cliente uma
licenga limitada e ndo exclusiva dessa propriedade intelectual
para os fins contemplados no presente Acordo.
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Bens

O Cliente deve certificar-se de que os Bens s&o descritos na
Encomenda.

Na medida em que os Bens devam ser fabricados de acordo
com uma Especificagdo fornecida pelo Cliente, este
indemnizara a Norgine por todas as responsabilidades,
custos, despesas, danos e perdas (incluindo quaisquer
perdas diretas, indiretas ou consequentes, perda de lucros,
perda de reputacao e todos os juros, penalizagdes e custos e
despesas legais e outros custos e despesas profissionais
razoaveis) sofridos ou incorridos pela Norgine em relagéo a
qualquer reclamacéo feita contra a Norgine por infragéo real
ou alegada dos direitos de propriedade intelectual de
terceiros decorrentes de ou em relagdo a confianga da
Norgine na Especificagdo ou a utilizagdo da Especificacao.
Esta clausula 3.2 subsistird a cessagao do presente Acordo.

A Norgine reserva-se o direito de alterar a Especificagéo por
qualquer motivo, incluindo na medida em que tal seja exigido
por qualquer requisito estatutario ou regulamentar aplicavel,
devendo nesse caso a Norgine notificar o Cliente.

O Cliente reconhece que a Norgine, enquanto fabricante e
fornecedor de medicamentos e dispositivos médicos, tem a
obrigacao legal de monitorizar o impacto no doente e a
rastreabilidade relativamente a utilizagdo dos Bens. Para
ajudar a Norgine a cumprir esta obrigagao legal, o Cliente ndo
deve, sem o consentimento prévio por escrito da Norgine e
sem medidas de farmacovigilancia adequadas em vigor no
Territério relevante, utilizar, vender ou disponibilizar para
compra, ou permitir a utilizagdo, venda ou disponibilizagao
para compra, direta ou indiretamente, dos Bens (i) fora do
Territorio, ou, se o Territorio incluir um estado membro da
Uniao Europeia ou do Espago Econémico Europeu, fora da
Unido Europeia ou do Espago Econdémico Europeu em
qualquer territério ou jurisdi¢ao, ou (ii) para utilizagdo que nao
seja para as indicacdes aprovadas e de acordo com 0s
termos da licenga de venda dos Bens e/ou (iii) numa base "off
label" ou autorizagdo especial (ou equivalente). O Cliente
compromete-se a ndo vender ou disponibilizar para compra
os Bens a terceiros (i) sem obrigar também esses terceiros a
cumprir as restricdes estabelecidas na presente clausula 3.4
ou (ii) se o Cliente souber ou tiver motivos para crer que o
terceiro exportara ou podera exportar os Bens a partir do
Territério ou, se o Territério incluir um estado membro da
Uniao Europeia ou do Espago Econémico Europeu, para fora
da Uniao Europeia ou do Espago Econémico Europeu.

O Cliente deve especificar em cada Encomenda o Territério
em que vender3, utilizara e/ou disponibilizara para compra os
Bens.

Se os Bens nado estiverem licenciados ou s6 estiverem
disponiveis mediante receita médica no Territério, o Cliente
ndo deve, e deve certificar-se de que cada um dos seus
clientes, agentes, funcionarios, contratantes e quaisquer
outros fornecedores terceiros envolvidos na venda, utilizagao
ou fornecimento dos Bens ndo devem, promover ou de outra
forma publicitar a venda dos Bens em qualquer altura e de
qualquer forma que possa ser considerada como uma
promogdo ndo autorizada de um produto farmacéutico ou
dispositivo médico ndo sujeito a receita médica ou de venda
livre.

Entrega

A Norgine envidara os seus esforgos razoaveis para garantir

que

(a) cada entrega de Bens é acompanhada por uma nota de
entrega que indiqgue a data da Encomenda, todos os
nimeros de referéncia relevantes do Cliente e da
Norgine, o tipo e a quantidade dos Bens (incluindo o
nuimero de cddigo dos Bens, se aplicavel), instrugdes
especiais de armazenamento (se existirem) e, se os Bens
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forem entregues em parcelas, a quantidade pendente dos
Bens que ainda n&o foram entregues; e

(b) se a Norgine exigir que o Cliente devolva quaisquer
materiais de embalagem a Norgine, esse facto é
claramente indicado na nota de entrega. O Cliente deve
disponibilizar esses materiais de embalagem para
recolha nos momentos em que a Norgine razoavelmente
o solicitar. Salvo acordo em contrario entre a Norgine e o
Cliente, a devolugdo dos materiais de embalagem sera
efetuada a expensas da Norgine.

Salvo acordo em contrario entre a Norgine e o Cliente, a
Norgine entregara os Bens numa base Ex Works (Incoterms
2020) no local definido na Encomenda (Local de Entrega)
em qualquer altura apés a Norgine notificar o Cliente de que
os Bens estéo prontos para recolha. A Norgine pode utilizar o
seu proprio fornecedor de logistica externo e cobrar ao
Cliente a entrega dos Bens (no montante estipulado ao
Cliente relativamente a cada Encomenda).

A entrega é concluida pela Norgine apds a conclusdo da
descarga dos Bens no Local de Entrega. A Norgine entregara
os Bens na entrada mais proxima do Local de Entrega e
apenas ao nivel do rés do chéo. O Cliente sera responsavel
pelos Bens apds a entrega, incluindo a deslocagédo ou
transferéncia dos Bens para outro local no Local de Entrega.

Quaisquer datas indicadas para a entrega sdo apenas
aproximadas, e o prazo de entrega ndao é considerado
essencial. A Norgine ndo sera responsavel por qualquer
atraso na entrega dos Bens que seja causado por um Evento
de Forga Maior ou pela falha do Cliente em fornecer a Norgine
instrucbes de entrega adequadas ou quaisquer outras
instrucdes que sejam relevantes para o fornecimento dos
Bens, incluindo qualquer falha do Cliente (ou do seu
representante terceiro) em tomar as providéncias adequadas
para a rececao e armazenamento dos Bens a chegada ou a
recolha (conforme o caso).

Se a Norgine néo entregar os Bens de acordo com esta
clausula, a sua responsabilidade sera limitada aos custos e
despesas incorridos pelo Cliente para obter bens de
substituicdo de descrigdo e qualidade semelhantes ao prego
de mercado mais baixo disponivel, menos o preco dos Bens
nao entregues. A Norgine nao sera responsavel por qualquer
falha na entrega dos Bens na medida em que tal falha seja
causada por um Evento de Forga Maior ou pela falha do
Cliente em fornecer a Norgine instrucdes de entrega
adequadas ou quaisquer outras instrugbes que sejam
relevantes para o fornecimento e/ou recegéo dos Bens.

Se o Cliente n&o recolher os Bens no prazo de um (1) Dia Util

apos a Norgine ter notificado o Cliente de que os Bens estao

prontos para recolha, entéo, exceto se essa falha ou atraso

for causado por um Evento de Forga Maior ou pelo

incumprimento pela Norgine das suas obrigagdes ao abrigo

do presente Acordo relativamente aos Bens:

(a) a entrega dos Bens sera considerada concluida as 9h00
do primeiro Dia Util apos o dia em que a Norgine notificou
o Cliente de que os Bens estavam prontos para recolha;
e

(b) A Norgine armazenara os Bens até a entrega efetiva e
cobrara ao Cliente todos os custos e despesas
relacionados (incluindo seguros).

Se, dez (10) dias Uteis apds o dia em que a Norgine notificou
o Cliente de que os Bens estavam prontos para recolha, o
Cliente nao tiver recebido ou aceitado a entrega efetiva dos
Bens, a Norgine pode revender ou dispor de outra forma de
parte ou da totalidade dos Bens e, apés dedugao dos custos
razoaveis de armazenamento e venda, cobrar ao Cliente
qualquer excesso em relagdo ao preco dos Bens ou cobrar
ao Cliente qualquer défice abaixo do preco dos Bens.

Se a Norgine entregar até cinco (5)% acima ou abaixo da
quantidade de Bens encomendados, o Cliente ndo pode
rejeitar essas Bens com base nesse facto, mas ao receber
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uma notificagdo do Cliente de que foi entregue a quantidade
errada de Bens, a Norgine fara um ajuste proporcional a
fatura dos Bens.

A Norgine pode entregar os Bens em parcelas, que seréo
faturadas e pagas separadamente. Cada parcela constitui um
contrato distinto (mesmo quando varias parcelas estejam
incluidas num Contrato). Qualquer atraso na entrega, defeito
ou outro incumprimento relativamente a uma parcela néo
confere ao Cliente o direito de cancelar qualquer outra
parcela e sera considerado um incumprimento contratual
auténomo.

A Norgine reserva-se o direito de atrasar ou cancelar uma
Encomenda se qualquer pagamento ou montante devido pelo
Cliente a Norgine exceder qualquer limite de crédito
concedido pela Norgine ao Cliente ou nao tiver sido efetuado
até a data exigida para o pagamento.

Qualidade

A Norgine garante que, aquando da entrega, os Bens devem

(a) estar em conformidade com a sua descrigdo ou com o
Caderno de Encargos; e

(b) estar isentos de defeitos materiais de conceg¢éo, material
e fabrico.

Sem prejuizo da clausula 5.3, se:

(a) o Cliente notificar por escrito a Norgine, num prazo
razoavel e, em qualquer caso, no prazo de 45 dias apos
a entrega, da descoberta de que alguns ou todos os Bens
nao cumprem a garantia estabelecida na clausula 5.1;

(b) for dada a Norgine uma oportunidade razoavel de
examinar esses Bens; e

(c) o Cliente (se tal Ihe for solicitado pela Norgine) devolver
esses Bens de acordo com as instrugdes fornecidas pela
Norgine e num local especificado pela Norgine, a
expensas da Norgine,

a Norgine devera, a sua escolha, substituir os Bens
defeituosos ou reembolsar o prego dos Bens defeituosos na
totalidade. Até que a Norgine examine e repare ou receba os
Bens defeituosos, o Cliente devera, a seu custo, manter
esses Bens num local seguro e em boas condi¢des.

A Norgine nido sera responsavel pelo incumprimento da

garantia dos Bens estabelecida na clausula 5.1 se:

(a) o Cliente nao avisar a Norgine do incumprimento em
conformidade com a clausula 5.2(a);

(b) o Cliente continuar a utilizar esses Bens depois de ter
notificado nos termos da clausula 5.2;

(c) o defeito resultar do facto de o Cliente néo ter seguido as

instrugbes orais ou escritas da Norgine relativamente ao

armazenamento, utilizagdo ou manutengao dos Bens ou
as boas praticas comerciais relativas aos mesmos;

o defeito resultar do facto de a Norgine ter seguido

quaisquer instrugdes, requisitos, desenhos, concegdes

ou especificagdes fornecidas pelo Cliente;

(e) o Cliente altere esses Bens sem o consentimento escrito
da Norgine;

(f) o defeito resultar de danos intencionais, negligéncia ou
condigbes anormais de armazenamento ou de trabalho
por parte do Cliente; ou

(g) foram efetuadas alteragdes aos Bens para garantir a sua
conformidade com os requisitos legais ou regulamentares
aplicaveis.

«

-

Exceto nos casos previstos na presente clausula 5, a Norgine
nao tera qualquer responsabilidade perante o Cliente no que
respeita ao incumprimento, respeitante aos Bens, da garantia
estabelecida na clausula 5.1.

Se o Cliente apresentar uma reclamagao invalida ao abrigo
da garantia, a Norgine pode cobrar ao Cliente os seus
honorarios e custos de tratamento da reclamagéo, incluindo
0 exame, teste, armazenamento e substituicdo de quaisquer
Bens alegadamente defeituosos.
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Estas Condicdes aplicam-se a quaisquer Bens de
substituicdo fornecidos pela Norgine.

Exceto nos casos expressamente previstos na presente
clausula 5, a Norgine exclui todas as outras garantias, quer
sejam expressas ou implicitas por lei, regras gerais de direito
ou outras, na medida do permitido pela legislagdo aplicavel.

Antes de qualquer devolugéo de Bens a Norgine por parte do
Cliente, este devera solicitar previamente a autorizagdo da
Norgine para a devolugdo desses Bens. Qualquer pedido de
autorizagdo de devolugéo por parte do Cliente deve incluir a
quantidade de Bens a devolver, uma descrigdo completa dos
Bens e o motivo da devolugéo (incluindo qualquer prova de
apoio). A Norgine tem o direito de solicitar informagdes
adicionais ao Cliente, que este devera fornecer antes da
devolugao dos Bens.

O Cliente deve ter em vigor um procedimento e um sistema
de rastreabilidade para os Bens de acordo com as Boas
Praticas da Industria, que deve incluir, sem limitagdo, um
procedimento de recolha de produtos que permita ao Cliente
identificar e recolher rapidamente quaisquer Bens sujeitos a
uma recolha de produtos (independentemente do motivo da
recolha). Qualquer procedimento e sistema de recolha de
produtos implementado pelo Cliente devera incluir os dados
de todos os clientes do Cliente relacionados com a venda dos
Bens, quer no Territorio quer noutros locais.

Na eventualidade de uma recolha de quaisquer Bens, seja
pela Norgine ou por uma autoridade reguladora aplicavel, o
Cliente prestara a Norgine e a qualquer autoridade
reguladora a assisténcia razoavel que possa ser
razoavelmente necessaria. Sem prejuizo da clausula 8, a
Norgine reembolsara o Cliente pelos Bens sujeitos a recolha
e por quaisquer custos razoaveis. A Norgine suportara os
custos associados a uma recolha, mas apenas na medida em
que estes sejam incorridos em resultado de qualquer agao
direta, ou inacao, por parte da Norgine.

Propriedade e risco

O risco sobre os bens é transferido para o Cliente no
momento da conclusdo da entrega.

Sem prejuizo da clausula 6.4(d) a propriedade dos Bens nao
sera transferida para o Cliente até que a Norgine receba o
pagamento integral (em numerario ou fundos compensados)
dos Bens e de todos os outros montantes que sejam ou
venham a ser devidos a Norgine pelo Cliente em qualquer
conta ao abrigo do presente Acordo.

Até que a propriedade dos Bens seja transferida para o

Cliente, este devera

(a) armazenar os Bens separadamente de todos os outros
bens na posse do Cliente, de modo a que sejam
facilmente identificaveis como propriedade da Norgine;

(b) ndo remover, desfigurar ou ocultar qualquer marca de
identificagdo ou embalagem existente ou relacionada
com os Bens;

(c) manter os Bens em boas condi¢cdes de venda e manté-
los seguros contra todos os riscos pelo seu prego total a
partir da data de entrega;

(d) notificar imediatamente a Norgine se ficar sujeito a

qualquer dos acontecimentos enumerados nas clausulas

9.1(b) a 9.1(d);

deter os Bens numa base de depdsito como depositario

da Norgine; e

(f) fornecer a Norgine as informagbes que a Norgine possa
razoavelmente solicitar periodicamente relativamente a

(i) os Bens; e
(i) a situagao financeira atual do Cliente.

(e

-~

Sem prejuizo da clausula 6.5, o Cliente pode revender ou
utilizar os Bens no decurso normal da sua atividade pelo valor
total de mercado (mas n&o de outra forma) antes de a Norgine
receber o pagamento dos Bens. No entanto, se o Cliente
revender os Bens antes dessa data:
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(a) fa-lo como principal e ndo como agente da Norgine;

(b) o Cliente deve manter o produto da venda separado de
qualquer dinheiro ou propriedade do Cliente ou de
terceiros;

(c) o Cliente continuara a ser responsavel pelo pagamento a
Norgine do valor total do pagamento devido a Norgine; e

(d) a propriedade dos Bens passara da Norgine para o
Cliente imediatamente antes do momento em que ocorrer
a revenda pelo Cliente.

Em qualquer altura, antes da transferéncia da propriedade

dos Bens para o Cliente, a Norgine pode

(a) mediante notificagdo por escrito, por termo ao direito do
Cliente ao abrigo da clausula 6.4 de revender os Bens ou
de os utilizar no decurso normal da sua atividade;

e

(b) exigir que o Cliente entregue, ou disponibilize para
recolha num unico ponto de recolha especificado pela
Norgine, todos os Bens na sua posse que ndo tenham
sido revendidos, ou irrevogavelmente incorporados
noutro produto e, se o Cliente ndo o fizer prontamente,
entrar em quaisquer instalagbes do Cliente ou de
terceiros onde os Bens estejam armazenados, a fim de
0s recuperar.

O Cliente concede a Norgine, em nome da Norgine e dos
seus agentes, pessoal, funcionarios, empregados e
contratados, uma licenga irrevogavel para entrar, com o
objetivo de recuperar a posse dos Bens, em quaisquer
instalagdes entdo ocupadas por ou na propriedade ou posse
do Cliente ou do cliente do Cliente. O Cliente indemnizara a
Norgine por todas as reclamacdes, perdas, danos,
responsabilidades, custos e despesas que surjam no
exercicio dos seus direitos ao abrigo desta clausula 6.6.

Esta clausula 6 mantém-se em vigor apés o termo ou a
cessagao da vigéncia do Acordo.

Prego e pagamento

O prego dos Bens sera o prego indicado na fatura ou, se ndo
for indicado qualquer preco, o prego indicado na lista de
pregos publicada pela Norgine em vigor a data da entrega.

A Norgine pode, mediante notificagdo ao Cliente em qualquer
altura até dez (10) dias uteis antes da entrega, aumentar o
preco dos Bens para refletir qualquer aumento no custo dos
Bens que se deva a:

(a) qualquer fator fora do controlo da Norgine (incluindo
flutuagdes cambiais, aumentos de impostos e taxas, e
aumentos de méao de obra, materiais e outros custos de
fabrico);

(b) qualquer pedido do Cliente para alterar a(s) data(s) de
entrega, as quantidades ou tipos de Bens
encomendados, ou o Caderno de Encargos; ou

(c) qualquer atraso causado por quaisquer instrugbes do
Cliente ou por falha do Cliente em fornecer a Norgine
informacgdes ou instrugdes adequadas ou exatas.

O prego dos bens:

(a) exclui os montantes relativos ao imposto sobre o valor
acrescentado (IVA), pelo qual o Cliente sera
adicionalmente responsavel pelo pagamento a Norgine a
taxa em vigor, sujeito a recegdo de uma fatura de IVA
vélida; e

(b) exclui os custos e encargos de embalagem, seguro e
transporte dos Bens, que serdo faturados ao Cliente.

A Norgine pode faturar ao Cliente os Bens no momento ou a
qualquer momento apds a conclusdo da entrega.

O Cliente deve pagar todas as faturas apresentadas pela

Norgine:

(a) no prazo de trinta (30) dias a contar da data da fatura; e

(b) na integra e em fundos disponiveis, para uma conta
bancaria indicada por escrito pela Norgine, e

o prazo de pagamento é um fator essencial do Acordo.

7.6

7.7

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6
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Se o Cliente néo efetuar um pagamento devido a Norgine ao
abrigo do Acordo até a data de vencimento, entdo, sem
prejuizo dos recursos da Norgine ao abrigo da clausula 9, a
Norgine pode efetuar uma ou todas as seguintes agdes: (a)
cobrar ao Cliente juros sobre o montante em atraso, desde a
data de vencimento até ao pagamento do montante em
atraso, antes ou depois de decis&o judicial (juros ao abrigo
desta clausula 7.6 serdo acumulados em cada dia de
calendario a 4% por ano acima da taxa de base do HSBC
(mas a 4% por ano durante qualquer periodo em que a taxa
de base seja inferior a 0%)); e (b) suspender a execugdo do
presente Acordo e de qualquer outro acordo entre as Partes
até que o Cliente efetue o pagamento integral a Norgine.

Todos os montantes devidos ao abrigo do Acordo serdo
pagos na integra, sem qualquer compensagdo, pedido
reconvencional, dedugdo ou retencdo (com excegdo de
qualquer dedugéo ou retencdo de impostos exigida por lei).

Limitagao da responsabilidade

Sem prejuizo da clausula 5.2, a presente clausula 8 prevalece
sobre todas as outras clausulas e estabelece a
responsabilidade total da Norgine e as Unicas e exclusivas
vias de recurso do Cliente no que respeita ao cumprimento
(ou incumprimento) do presente Acordo ou de qualquer outra
forma relacionada com o mesmo.

As referéncias a responsabilidade na presente clausula 8
incluem qualquer tipo de responsabilidade decorrente ou
relacionada com o presente Acordo, incluindo a
responsabilidade contratual, extracontratual (incluindo
negligéncia), por falsas declaragées, restituigdo ou outra.

Nada no presente Acordo limita qualquer responsabilidade

que nao possa ser legalmente limitada, incluindo a

responsabilidade por:

(a) morte ou danos pessoais causados por negligéncia;

(b) fraude ou deturpacéo fraudulenta;

(c) violagdo de informagdes confidenciais;

(d) apenas no caso do Cliente, negligéncia e/ou conduta
dolosa que possa resultar na recolha dos Bens; ou

(e) produtos defeituosos ao abrigo da legislagdo de protegédo
do consumidor aplicavel no territério.

Sem prejuizo da clausula 8.3, a responsabilidade total da

Norgine perante o Cliente por Encomenda:

(a) ndo excedera 100% dos montantes totais pagos e a pagar
pelo Cliente a Norgine ao abrigo da Encomenda
relevante; e

(b) por qualquer ndo entrega de Bens sera o estabelecido na
clausula 4.5 e a Norgine ndo tera qualquer outra
responsabilidade por qualquer ndo entrega ou falha na
entrega.

Sem prejuizo da clausula 8.3, os seguintes tipos de perdas

estao totalmente excluidos, quer essas perdas fossem ou ndo

razoavelmente previsiveis ou a Norgine (ou o seu terceiro

autorizado) tenha sido avisada da possibilidade de ocorréncia

da perda (quer direta, indireta ou consequencial, em cada

caso em relagéo as alineas a) a g) inclusive):

(a) perda de lucros ou de receitas (efetiva ou prevista);

(b) perda de vendas ou de negécios;

(c) perda de tempo de funcionamento;

(d) perda de acordos ou contratos;

(e) perda de poupangas previstas;

(f) perda de utilizagéo ou corrupcédo de software, dados ou
informacgdes;

(g) perda ou dano a boa vontade ou reputagdo; e

(h) qualquer outra perda indireta ou consequencial.

Qualquer acdo intentada pelo Cliente relativamente a
execugao, incumprimento e/ou atraso em relagéo a qualquer
aspeto do presente Acordo, incluindo qualquer Encomenda,
salvo e com excecdo de reclamacdes de terceiros por
violagdo de propriedade intelectual, deve ser iniciada pelo
Cliente e apresentada no prazo maximo de um ano a contar



8.7

8.8

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

da data em que a Norgine entregou ao Cliente os Bens,
trabalhos ou servicos relativos ao objeto do litigio ou
reclamacdo. Se o Cliente ndo apresentar uma reclamagao
dentro do prazo de um ano especificado nesta clausula 8.6, a
reclamacéo sera considerada prescrita e o Cliente renuncia
assim a qualquer direito de agdo ou execucdo. Esta
disposicdo sobrepbe-se expressamente a qualquer
disposicéo legal que de outra forma se aplicaria.

O Cliente mantera, a expensas suas, uma cobertura de
seguro adequada com limites tipicos do seu sector para cobrir
as responsabilidades decorrentes do presente Acordo.

Esta clausula 8 subsistira a dentincia ou ao termo do presente
Acordo.

Cessacgao

Sem limitar os seus outros direitos ou recursos, a Norgine
pode resolver o presente Acordo com efeitos imediatos,
mediante notificagdo por escrito ao Cliente, se

(a) o Cliente cometer uma infragdo material de qualquer
termo do Contrato e (se tal infragdo for remediavel) ndo
remedeie essa infragdo no prazo de dez (10) dias apds o
Cliente ter sido notificado por escrito para o fazer;

(b) o Cliente tome qualquer medida ou agéo relacionada com
a sua entrada em insolvéncia, liquidagao provisoria ou
qualquer composigao ou acordo com os seus credores
(exceto em relagdo a uma reestruturacdo solvente), a
obtengdo de uma moratéria (ou outra forma de apoio
financeiro ou congelamento), a sua dissolugéo (voluntaria
ou por ordem do tribunal, exceto para efeitos de uma
reestruturagéo solvente), a nomeacéo de um liquidatario
para qualquer um dos seus ativos ou a cessagédo da
atividade ou, se a medida ou agdo for tomada noutra
jurisdicao, em relacdo a qualquer procedimento analogo
na jurisdigao relevante;

(c) o Cliente suspende, ameaca suspender, cessa ou

ameagca cessar o exercicio da totalidade ou de uma parte

substancial da sua atividade; ou

a situagao financeira do Cliente se deteriora ao ponto de

a Norgine, agindo de forma razoavel, considerar que a

capacidade do Cliente para cumprir prontamente os

termos do presente Acordo esta em risco.

Sem limitar os seus outros direitos ou recursos, a Norgine
pode suspender o fornecimento dos Bens ao abrigo do
Contrato ou de qualquer outro contrato entre o Cliente e a
Norgine se o Cliente ficar sujeito a qualquer um dos eventos
enumerados nas clausulas 9.1(b) a 9.1(d)ou se a Norgine
acreditar razoavelmente que o Cliente esta prestes a ficar
sujeito a qualquer uma delas, ou se o Cliente ndo pagar
qualquer montante devido ao abrigo do presente Acordo na
data de vencimento.

Sem limitar os seus outros direitos ou recursos, a Norgine
pode resolver o Acordo com efeitos imediatos, mediante
notificagdo por escrito ao Cliente, se este nao pagar qualquer
montante devido ao abrigo do presente Acordo ou de
qualquer outro acordo na data de vencimento do pagamento.

Em caso de cessagdo do presente Acordo por qualquer
motivo, o Cliente pagara imediatamente a Norgine todas as
faturas pendentes ndo pagas e juros e, relativamente aos
Bens fornecidos mas para os quais ndo foi apresentada
qualquer fatura, a Norgine apresentara uma fatura, que sera
paga pelo Cliente imediatamente apds a sua recegéo.

A cessagao do Acordo, independentemente da forma que
assuma, ndo afeta os direitos e as vias de recurso das Partes
que se tenham constituido a data da cessacgéao, incluindo o
direito de exigir uma indemnizagdo por perdas e danos
relativamente a qualquer violagdo do Acordo existente a data
da cessagao ou antes desta.

Qualquer disposicdo do Acordo que, expressa ou
implicitamente, se destine a entrar ou a continuar em vigor na

d
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data ou apds a cessagao do Acordo manter-se-a em pleno
vigor e efeito.

Forga maior

Nenhuma das Partes violara o presente Acordo ou sera de
outro modo responsavel por qualquer falha ou atraso no
cumprimento das suas obrigagbes se tal atraso ou falha
resultar de um Evento de Forga Maior. O cumprimento das
obrigagdes de cada Parte sera suspenso durante o Evento de
Forga Maior e o prazo para o cumprimento dessas obrigagdes
sera alargado em conformidade. Cada Parte suportara os
seus proprios custos decorrentes do evento de forga maior.
Se o periodo de atraso ou de incumprimento se prolongar por
um periodo consecutivo de trés (3) meses, a Parte ndo
afetada pode denunciar o presente Acordo mediante
notificagcdo escrita & Parte afetada com uma antecedéncia
minima de catorze (14) dias. Nenhuma das Partes tera
qualquer responsabilidade no que respeita a essa rescisao.

No caso de a Norgine ser obrigada a fornecer os mesmos
Bens ou Bens semelhantes a mais do que um Cliente ou
mercado e for impedida de cumprir integralmente as suas
obrigagdes para com o Cliente em resultado de um Evento de
Forga Maior, a Norgine pode decidir, a sua discrigao, quais os
contratos a executar e em que medida.

Geral
Cessao e outras transagoes.

(a) ANorgine pode, em qualquer altura, ceder, novar, transferir,
hipotecar, cobrar, subcontratar, delegar, nomear fiduciarios
ou negociar de qualquer outra forma todos ou alguns dos
seus direitos ou obrigagdes ao abrigo do presente Acordo.

(b) O Cliente ndo pode ceder, novar, transferir, hipotecar,
cobrar, subcontratar, delegar, nomear fiduciarios sobre ou
negociar de qualquer outra forma qualquer um ou todos os
seus direitos ou obrigacdes ao abrigo do presente Acordo
sem o consentimento prévio por escrito da Norgine.

Confidencialidade.

(a) Cada Parte compromete-se a nao divulgar a ninguém
quaisquer informagdes confidenciais relativas as
atividades, ativos, negdcios, clientes ou fornecedores da
outra Parte, exceto nos casos permitidos pela clausula
11.2(b).

(b) Cada Parte pode divulgar as informagdes confidenciais da
outra Parte:

(i) aos seus empregados, funcionarios, representantes,
contratantes, subcontratantes ou consultores que
necessitem de tomar conhecimento dessas
informagdes para efeitos do exercicio dos direitos da
Parte ou do cumprimento das suas obrigacbes ao
abrigo do presente Acordo. Cada Parte assegurara
que OS  seus empregados, funcionarios,
representantes, contratantes, subcontratantes ou
consultores a quem divulgue as informagdes
confidenciais da outra Parte cumpram o disposto na
presente clausula 11.2 e

(ii) conforme possa ser exigido por lei, por um tribunal de
jurisdicdo competente ou por qualquer autoridade
governamental ou reguladora.

(c) Nenhuma das Partes utilizara as informagdes
confidenciais da outra Parte para outros fins que ndo o
exercicio dos seus direitos e o cumprimento das suas
obrigagdes ao abrigo ou em relagdo ao Acordo.

Conformidade

(a) Cada Parte concorda que cumprird todas as leis e
regulamentos aplicaveis em matéria de anticorrupgéo,
anti suborno, anti branqueamento de capitais, anti
escravatura ou tréfico de seres humanos e sangdes
economicas dos Estados Unidos, Reino Unido, Unido



Europeia e Nagbes Unidas (coletivamente, as "Leis de
Conformidade") em relagdo ao presente Acordo.

(b) O Cliente concorda ainda que ndo pagara nem fara com
que os seus funcionarios paguem a Norgine, nem fara
com que outra(s) pessoa(s) pague(m) a Norgine,
utilizando quaisquer fundos que possam resultar numa
violagdo de qualquer uma das Leis de Conformidade por
parte do Cliente ou da Norgine, ou que tomem qualquer
acao que possa resultar numa violagéo de qualquer uma
das Leis de Conformidade por parte do Cliente ou da
Norgine.

(c) O Cliente notificara prontamente a Norgine em caso de
violagdo ou incumprimento de qualquer uma das Leis de
Conformidade relacionadas com este Acordo ou de outra
forma, ou alegagdes relacionadas com as mesmas, por
parte do Cliente ou dos seus clientes, diretores,
funcionarios, empregados ou agentes.

Farmacovigilancia

(a) Todos os relatérios relativos a informagdes de seguranga,
incluindo Eventos Adversos ("EA"), Incidentes com
Dispositivos e Situagdes Especiais (conforme definido no
Anexo A), doravante designados coletivamente por
"informacoes de seguranga", recebidos pelo Cliente ou
pelos seus representantes sobre os medicamentos ou
dispositivos da Norgine, incluindo os Bens, devem ser
transmitidos a Norgine no prazo de um (1) Dia de
Calendario ap6s a sua recegdo. A transmissdo das
informagdes deve ser feita por correio eletrénico ou
chamada telefonica, de acordo com os dados de contacto
indicados no Anexo A.

(b) As informagdes a comunicar a Norgine incluem, entre
outras, as seguintes:
(i) Uma fonte identificavel do reporte (nome, enderego,

qualificagdo);

(i) Um doente identificavel (por exemplo, iniciais, data de
nascimento, grupo etario, idade ou sexo);

(iii) Um produto/dispositivo Norgine suspeito; e

(iv) Um EA, Incidente do Dispositivo (efeito
secundario indesejavel) ou Situagdo Especial.

Mesmo que todas as informagdes acima ndo estejam
disponiveis (ou seja, o caso nédo é valido), o Cliente deve
ainda assim transmitir o relatério a Norgine de acordo
com os prazos especificados acima. Apds a recegao das
informagdes acima referidas, a Norgine pode solicitar
esclarecimentos e/ou informacdes de seguranga
adicionais ao Cliente e o Cliente deve fornecer
prontamente esses esclarecimentos e/ou informagdes
adicionais a Norgine.

(c) O Cliente deve comunicar claramente a qualquer pessoa
que comunique qualquer informagdo de seguranga (0
"Reportador") que esteja relacionada com ou implique os
medicamentos ou dispositivos da Norgine, incluindo os
Bens, que os pormenores da informagao de segurancga
serdo transmitidos a Norgine. Nos casos em que tenham
sido comunicadas informagdes de seguranga, o Cliente
providenciara para que o Reportador e/ou outros
individuos relevantes deem o seu consentimento para
que o seu nome e informagdes de contacto sejam
transmitidos a Norgine. O Cliente reconhece e concorda
que a Norgine pode, a sua discricdo, contactar o
Reportador e/ou outros individuos relevantes para obter
mais informacdes, a fim de cumprir os requisitos legais da
legislagdo de comunicacao.

d

-

O Cliente deve cooperar plenamente com a Norgine no
que respeita a recolha, compilagdo e comunicagéo de
informacdes de segurangca e deve implementar
prontamente quaisquer agdes corretivas exigidas pela
Norgine.
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(e) Em caso algum, as informagdes de identificagdo pessoal
de qualquer doente serdo fornecidas a Norgine em
relacdo as informagbes de seguranga sem o
consentimento do doente. Todas as informagdes do
doente enviadas a Norgine pelo Cliente devem ser
anénimas e estar em conformidade com as leis

aplicaveis, incluindo as leis de protegcao de dados.

Acordo integral

(a) O presente acordo constitui a totalidade do acordo entre
as partes no que respeita a encomenda.

(b) Cada Parte reconhece que, ao celebrar o presente
Acordo, ndo se baseia em qualquer declaragao,
representacdo, garantia (feita de forma inocente ou
negligente) que nao conste do presente Acordo.

Alteragao. Nenhuma alteragéo do presente Acordo produzira
efeitos se nao for efetuada por escrito e assinada pelas
Partes (ou pelos seus representantes autorizados).

Renuncia. A renuncia a qualquer direito ou recurso s6 é
efetiva se for feita por escrito e ndo sera considerada uma
renuncia a qualquer direito ou recurso subsequente. Um
atraso ou falha no exercicio, ou o exercicio Unico ou parcial,
de qualquer direito ou recurso ndo renunciara a esse ou a
qualquer outro direito ou recurso, nem impedira, diminuira ou
restringira o exercicio posterior desse ou de qualquer outro
direito ou recurso.

Sobrevivéncia Se uma disposicdo ou parte de uma
disposicéo do presente Acordo for ou se tornar invalida, ilegal
ou inaplicavel, considera-se que foi suprimida, mas tal ndo
afetara a validade e a aplicabilidade do resto do presente
Acordo. As Partes negoceiam de boa-fé para chegar a acordo
sobre uma disposicdo de substituicdo que, na medida do
possivel, atinja o resultado comercial pretendido da
disposicéo original suprimida em virtude da sua invalidade,
ilegalidade ou inexequibilidade.
Notificagoes
(a) Qualquer notificagao dirigida a uma das Partes ao abrigo
ou em relagao com o presente Acordo deve ser feita por
escrito e entregue em mao (o que se considera incluir um
servico de correio reconhecido comercialmente), por
correio pré-pago de primeira classe (ou outro servigo de
entrega no dia Util seguinte) ou por correio eletrénico para
o enderego postal ou de correio eletrénico especificado
na Encomenda para efeitos de notificagdo ou para
qualquer outro endereco postal ou de correio eletrénico
que essa Parte possa ocasionalmente notificar a outra
Parte por escrito relativamente a recegao da notificagéo.

(b) Qualquer notificagdo sera considerada como tendo sido
recebida:

(i) se for entregue em méo, no momento em que a
notificagao for deixada no endereco correto;

(i) se enviado por correio pré-pago de primeira
classe ou outro servico de entrega no dia util
seguinte, no segundo dia util apds o envio; ou

(iii) se enviada por correio eletrénico, no momento da
transmissdo ou, se esta hora for fora do horario
de expediente do local de recegdo, quando o
horario de expediente for retomado.

(c) A presente clausula ndo se aplica a notificagdo de
qualquer processo ou outro documento no ambito de uma
acao judicial ou, se for caso disso, de qualquer arbitragem
ou outro método de resolugéo de litigios.

Lei aplicavel e jurisdicdo O Acordo e qualquer litigio ou
reclamacdo (incluindo litigios ou reclamagdes nao
contratuais) decorrentes ou relacionados com o mesmo ou
com o seu objeto ou formagéao, serdo regidos e interpretados
de acordo com as leis de Portugal. Cada Parte concorda
irrevogavelmente que os tribunais de Portugal ter&o jurisdi¢cdo
exclusiva para resolver qualquer litigio ou reclamagao
(incluindo  litigios ou reclamagdes extracontratuais)



decorrentes de ou relacionados com o Acordo ou com o seu
objeto ou formacao.

APENDICE A

Os termos e expressdes em mailsculas utilizados no presente
Apéndice A, e ndo definidos de outro modo no Acordo, terdo o seguinte
significado:

Por "acontecimento adverso™ ou "EA" entende-se qualquer sinal,
sintoma ou doenga desfavoravel e involuntario, temporariamente
associado a utilizagdo de um medicamento, independentemente de ser
ou nao considerado relacionado com o medicamento;

"Dia de calendario" significa qualquer dia, incluindo um dia util, um
sabado, um domingo, uma empresa ou um feriado publico no pais
relevante de qualquer das Partes.

"Incidente com um dispositivo": qualquer mau funcionamento ou
deterioragdo das carateristicas ou do desempenho de um dispositivo
disponibilizado no mercado, incluindo erros de utilizagdo devidos a
carateristicas ergonémicas, bem como qualquer inadequacdo das
informagdes fornecidas pelo fabricante e qualquer efeito secundario
indesejavel.

Por "situag6es especiais" entende-se as situacdes que exigem uma
notificagdo para além da notificagao expedita e periddica de rotina e que
séo atualmente descritas no Moédulo VI do GVP (Gestao e notificagdo
de reacdes adversas a medicamentos) como

e Todos os casos de mulheres gravidas que tomaram o
medicamento, independentemente da ocorréncia de um EA;

e  Todos os casos de mulheres gravidas em que o parceiro masculino
tomou o medicamento, independentemente do facto de se ter
registado um EA;

e  Comunicagédo dos resultados da utilizagdo de um medicamento
durante a amamentagéo;

e  Comunicagéao de falta de eficacia terapéutica; e

. Notificagdo de casos de sobredosagem, abuso, utilizagdo nao
contemplada na rotulagem, utilizag&o incorreta, erro de medicagéo
ou exposicao profissional.

Para além das situa¢des acima definidas, as Situa¢des Especiais do
presente Acordo abrangem também

e Comunicagdo na sequéncia da suspensdo ou retirada da
autorizagao de introdugao no mercado por razdes de seguranga ou
comerciais;

. Relatérios de uso compassivo/doente nomeado;

e  Comunicagao de suspeitas de transmissédo de agentes infeciosos;
e  Comunicagédo em caso de emergéncia de saude publica;

e  Comunicar uma interagdo medicamentosa;

e  Comunicar um efeito benéfico inesperado; e

. Denuncias de medicamentos falsificados.

PV Dados de contacto

Troca de correio eletronico para comunicagdo de EAs:
medinfo@norgine.com

Para quaisquer outras questdes de seguranca:
GPharmacoVigilance@norgine.com /
NorginePVAlliances@norgine.com
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